Framework di Sostenibilita

PREREQUISITI

Compliance con leggi B Etica del business Ascolto degli Creazione di valore
e regolamenti : stakeholder e economico sostenibile

e anticorruzione

TEMATICA MATERIALE TRASVERSALE

Integrazione degli elementi
ESG nella Governance

Affidabilita
ed efficienza
degli impianti

Gestione, sviluppo
e coinvolgimento
del capitale umano

Sicurezza
dei dati
e delle
informazioni

Tutela della
Salute e

Sicurezza
sul lavoro

MISSION

Gestire, sviluppare e valorizzare reti
e infrastrutture della distribuzione
del gas, con lobiettivo del miglioramento
continuo e delleccellenza operativa e

perseguire l'innovazione tecnologica per un i i
chiarezza e nuovo modello energetico che riduca
completezza l'impatto ambientale e continui a garantire
dellinformazione in modo efficiente il soddisfacimento
dei bisogni energetici del Paese.

Sviluppo
digitale

Diversita,
inclusione
e welfare

Trasparenza,

Transizione
energetica

Gestione
responsabile
della catena .
di fornitura Ottimizzazione
delle risorse
energetiche
e tutela
ambientale,

Relazione
con i clienti

Rapporti con Istituzioni
e Autorita e contributo
allo sviluppo dei territorio :

Biodiversita

Sviluppo selgtt{\iﬁ e uso Energy
intelligeljte"delle infrastrutture transition

Centralita del Servizia™. Ricerca, innovazione Efficienza e qualita
cliente finale valore aggiunto. e competitivita del servizio

DIRETTRICI DI SVILUPPO COLLEGATE




