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Gent. Sig.ra/Egr. Sig.

ity ]

Gent. Sig.ra/Egr. Sig.,
Inviamo il preventivo di spesa elaborato sulla base della richiesta pervenutaci, di cui riportiamo i dati di sintesi:

TIPOLOGIA LAVORO RICHIESTO \
DATA DELLA VOSTRA RICHIESTA
SCADENZA DEL PREVENTIVO

LUOGO ESECUZIONE LAVORI

INTESTATARIO PREVENTIVO E
INDIRIZZO DI SPEDIZIONE FATTURA

IMPORTO TOTALE DA PAGARE
(IN CASO DI ACCETTAZIONE)

Nelle pagine che seguono trovera tutti gli elementi e le informazioni di dettaglio relativi alla definizione e
composizione dellammontare della spesa necessaria per la realizzazione dell’'intervento richiesto, durata dei lavori,
eventuali attivita preliminari a Suo carico, contatti aziendali e dettagli tecnici.

Il Gruppo 2i Rete Gas S.p.A. € il secondo operatore italiano nel settore della distribuzione del gas naturale.

La Societa crede fermamente nell’utilizzo del gas naturale per un futuro con ridotte emissioni di anidride carbonica,
per la sicurezza del sistema energetico nazionale e per il raggiungimento degli obiettivi previsti dall’Unione Europea
in linea con gli accordi globali sul clima, in ragione della sicurezza e continuita di fornitura, della capillarita delle
infrastrutture, del suo ridotto impatto ambientale, della flessibilita di utilizzo e della sua piena integrabilita con le
infrastrutture gia esistenti.

A parita di energia prodotta, il gas naturale emette tra il 25% e il 40% in meno di anidride carbonica (CO2) rispetto ad
altri combustibili provenienti da fonti fossili e ha emissioni quasi nulle di polveri sottili (PM10, PM2,5). La combustione
del gas naturale non genera fumo né cenere, con benefici per la qualita dell’aria e la salute. Il gas naturale, inoltre, &
distribuito tramite tubazioni che non hanno alcun impatto sul paesaggio e non necessita quindi di trasporto su strada,
riducendo I'inquinamento atmosferico e garantisce fornitura e comfort costanti per cucina, acqua calda e riscaldamento,
senza necessita di stoccaggi e periodici rifornimenti.

Ringraziandola per la scelta fatta, restiamo a Sua disposizione per tutti gli eventuali approfondimenti e chiarimenti,
augurandoci che quanto segue sia rispondente alle Sue aspettative e necessita.

Cordiali Saluti
Servizi Commerciali di Rete
2i Rete Gas SpA
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PREVENTIVO PN1 - 240039228031 DEL 16/04/2024 PER L’ESECUZIONE DI LAVORO SEMPLICE ().

Data di scadenza del preventivo: 13/10/2024

Facciamo seguito alla Vostra richiesta del 12/04/2024 per I'esecuzione di lavoro SEMPLICE da realizzare presso il
seguente indirizzo: VIA GIOVANNI BOVIO 68 nel Comune di SAN PANCRAZIO SALENTINO (BR)

Intestatario Preventivo e Fattura: MARIA GIUSEPPINA DE GIOIA

Premettiamo che relativamente a tale richiesta & stata da noi riconosciuta la ricorrenza delle condizioni standard in
termini di esecuzione dell’opera; per tale ragione, anche al fine di accelerare |'evasione dell’istanza ricevuta, la presente
offerta viene formulata senza avere preliminarmente effettuato il formale sopralluogo ricognitivo.

Il preventivo di spesa per l'intervento richiesto ¢ il seguente:

1 - CONTRIBUTO A CARICO DEL RICHIEDENTE

DESCRIZIONE VOCE IMPORTO
MANODOPERA ALLACCIAMENTO €
MATERIALI ALLACCIAMENTO €
SPESE GENERALI ALLACCIAMENTO €

TOTALE €
SCONTO €
TOTALE CON PROMOZIONE €
Imponibile assoggettato ad IVA 22% €
Totale IVA 22% €
Imponibile iva esente €
Totale importo Preventivo €
TOTALE CONTRIBUTO DA PAGARE €

2 — CARATTERISTICHE DEL LAVORO RICHIESTO |
L'intervento richiesto prevede I'esecuzione dei lavori necessari per la realizzazione di interventi sulla rete di

distribuzione.

Portata termica

Numero punti . max (kW)
L. Classe misuratore ) .

di riconsegna alimentabile

da ciascun PdR

Valore pressione
Pressione minima di
fornitura (bar)

In derivazione dalla
Bassa Pressione
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3 — DOCUMENTI DA PRESENTARE PRIMA DELL’INIZIO DEI LAVORI
Il richiedente deve mettere a disposizione del distributore, prima dell’inizio dei lavori, la documentazione di seguito
descritta:

e Autorizzazione ad eseguire i lavori, in favore del distributore, resa dal proprietario dello stabile o dell’unita
immobiliare. Tale autorizzazione deve essere formalizzata mediante I'apposito modulo allegato al presente preventivo
e deve essere inoltrata nelle modalita indicate nel modulo stesso.

L'invio della documentazione sopra elencata dovra avvenire inoltrando i documenti compilati, sottoscritti e
digitalizzati in formato PDF o JPG all’indirizzo mail preventivi@pec.2iretegas.it.

(vedere anche eventuali annotazioni specifiche alla successiva sezione n° 5)

4 — OPERE E ADEMPIMENTI A CARICO DEL RICHIEDENTE |
Restano a carico del richiedente la realizzazione delle opere e I'effettuazione degli adempimenti di seguito indicati:

e Fornitura e posa, nel punto indicato in sede di ricognizione, del manufatto in metallo/muratura idoneo per il ricovero
del gruppo di misura, inclusa la formazione della scanalatura nella muratura esterna a protezione della tubazione
aerea di allacciamento fino all’alloggiamento del contatore, secondo le indicazioni esecutive illustrate nell’apposita
informativa allegata al preventivo. Il presente adempimento vincola la realizzazione dell’opera richiesta, per cui i lavori
potranno essere avviati solo dopo che il richiedente avra formalmente comunicato il relativo completamento.

e Ripristino delle pavimentazioni di qualsiasi natura e/o dei manufatti che dovranno essere manomessi per la posa
delle tubazioni e delle installazioni di allacciamento fuori dalla sede stradale pubblica.

¢ Realizzazione degli impianti di utilizzazione del gas a valle del punto di riconsegna (contatore) in conformita alla
vigente normativa di sicurezza ed alle norme di buona tecnica tra le quali si richiamano, per quanto possano risultare
attinenti ed applicabili, le norme UNI-CIG di cui all’art. 3 della Legge 6 dicembre 1971 - n. 1083, la regola tecnica
allegata al D.M. 8 novembre 2019, il D.M. 16 aprile 2008 e s.m.i.

La progettazione e la realizzazione dell'impianto di utilizzazione devono osservare le disposizioni contenute nel D.M.
22 gennaio 2008, n. 37.

Inoltre, per gli impianti di utilizzazione aventi portata termica superiore a 116 kW, ovvero aventi portata termica
anche inferiore ma inseriti nel contesto di attivita comprese nell’elenco di cui al D.P.R. 1 agosto 2011, n. 151 e quindi
soggette alle visite ed ai controlli del locale Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco, il titolare dell'impianto/attivita
deve adempiere alle obbligazioni previste dal regolamento legislativo per la disciplina dei procedimenti relativi alla
prevenzione incendi prima della messa in servizio dell'impianto di utilizzazione.

(vedere anche eventuali annotazioni specifiche alla successiva sezione n°5)

5 — ANNOTAZIONI SPECIFICHE PER IL LAVORO RICHIESTO |
Nessuna nota
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6 — TEMPO DI ESECUZIONE LAVORI E INDENNIZZO AUTOMATICO

I lavori verranno conclusi entro10 giorni lavorativi dalla data ricevimento dell’accettazione del preventivo e comunque
decorrenti dalla data di ricezione della comunicazione di effettuata esecuzione degli adempimenti a carico del
richiedente, come indicato al precedente punto 3.

In caso di mancato rispetto del tempo indicato per I'esecuzione dei lavori - qualora il ritardo fosse espressamente
imputabile al distributore — verra corrisposto al richiedente un indennizzo automatico. Fare riferimento al modulo
Mod-1QC (Informativa sui livelli di qualita commerciale del servizio di distribuzione gas) in allegato al presente
preventivo.

Si precisa che il tempo di esecuzione dei lavori non include il tempo necessario per I'ottenimento, a cura del
distributore, del permesso per la manomissione della sede stradale pubblica che dovesse rendersi necessaria per
I’esecuzione dei lavori richiesti. Sulla base delle esperienze maturate per analoghe situazioni, il tempo necessario per
I’ottenimento dei gia menzionati atti autorizzativi € stimato in 10 giorni solari; tale parametro ha carattere puramente
indicativo, trattandosi di attivita non dipendenti dall’organizzazione del distributore, bensi soggette alle procedure
autonomamente adottate dall’ente titolare della strada.

Viene rappresentato, qui di seguito, I'elenco dei permessi ad oggi ritenuti necessari:

Tipologia di Permesso

Nessun permesso del distributore necessario.

Qualora in corso di esecuzione dei lavori dovesse emergere la necessita di ottenere ulteriore documentazione
autorizzativa sara cura della societa di distribuzione provvedere all’ottenimento della stessa.

7 — VALIDITA ED ACCETTAZIONE DELL’OFFERTA
La scadenza indicata 13/10/2024 & coerente con le prescrizioni presenti nella regolazione di settore.

La validita dell’offerta resta comunque subordinata:

a) allaconcreta possibilita direalizzare I'intervento richiesto, nel rispetto dei diritti dei terzi eventualmente interessati
e delle regole della buona tecnica per la sicurezza;

b) alla condizione che il servizio di distribuzione non sia affidato ad un’altra societa prima del completamento dei
lavori.

L'offerta si intendera perfezionata nel momento in cui riceveremo conferma formale della Vostra accettazione che
dovra pervenire presso 2i Rete Gas S.p.A. — Servizi Commerciali di Rete — Via Alberico Albricci 10 — Milano.

Nello specifico, le modalita di pagamento/accettazione dell’offerta sono differenziate a seconda delle caratteristiche
del richiedente e/o della tipologia della richiesta, come indicato nel modulo «ISTRUZIONI PER LE MODALITA DI
ACCETTAZIONE/PAGAMENTO DEL PREVENTIVO».

L’accettazione del preventivo implica espressa approvazione di tutte le condizioni, tecniche ed economiche,
contenute nel preventivo stesso e nei documenti allegati.

L’accettazione impegna il cliente a consentire |'esecuzione del lavoro richiesto, fatte salve le condizioni sopra
esplicitate.

Pertanto, in caso di successiva rinuncia, ci riserviamo di addebitare i costi eventualmente sostenuti.
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8 — INFORMAZIONI PER IL CLIENTE FINALE/RICHIEDENTE
Ove ricorrano particolari necessita da parte del richiedente, sono disponibili e scaricabili dal sito internet
www.2iretegas.it i seguenti moduli:

¢ Modifica intestatario preventivo\Modifica dati fatturazione;
e Impegno di spesa ai fini dell'avvio lavori;
® Rinuncia esecuzione lavori da parte del Cliente Finale.

Inoltre, sono anche disponibili i moduli per I'inoltro di un eventuale reclamo scritto o richiesta scritta di informazioni.

9 — INDICAZIONI PER LA SUCCESSIVA ATTIVAZIONE DELLA FORNITURA

La richiesta di attivazione della fornitura di gas potra essere presentata solo dopo il completamento del lavoro richiesto
e dovra essere formulata al distributore esclusivamente tramite la societa autorizzata alla vendita con la qualeil cliente
finale ha stipulato il relativo contratto di somministrazione.

Nel caso di impianto di utenza per uso NON TECNOLOGICO, la procedura di attivazione & dettagliatamente descritta
nell’unita nota informativa, resa in conformita all’allegato F alla Deliberazione ARERA 40/2014/R/gas e s.m.i., che
descrive la documentazione occorrente e le modalita di conferimento della stessa.

Nel caso diimpianto di utenza per uso TECNOLOGICO, I'attivazione della fornitura sara subordinata alla ricezione della
documentazione attestante I'avvenuta esecuzione dell'impianto di utilizzazione in conformita alla vigente normativa
di sicurezza ed alle norme di buona tecnica.

La tipologia di tale documentazione e differenziata in funzione della natura, della consistenza e della portata termica
dell'impianto da alimentare e dei singoli apparecchi utilizzatori ad esso collegati. In termini indicativi, fatte salve
diverse occorrenze in funzione della specificita dell'impianto, la tale documentazione necessaria per I'attivazione della
fornitura e quella qui di seguito indicata:

* PER IMPIANTI CON PORTATA TERMICA FINO A 116,0 KW.

Copia della Dichiarazione di Conformita e dei relativi allegati obbligatori resa dall’installatore qualificato che ha
realizzato I'impianto e/o che si accinge a metterlo in servizio nella forma stabilita dal DM 22 gennaio 2008, n. 37;

e PER IMPIANTI CON PORTATA TERMICA SUPERIORE A 116,0 KW.

In linea generale, tali impianti risultano soggetti alla regola tecnica ed alle procedure di prevenzione incendi (DPR
151/2011; per essi, in aggiunta alla documentazione richiesta per gli impianti sino a 116 Kw, dovra essere prodotta
anche la fotocopia di:

i) VERBALE DELLA VERIFICA TECNICA in caso di attivita in categoria “A” o “B” del DPR 151/11

ii) CERTIFICATO DI PREVENZIONE INCENDI in caso di attivita “C” del DPR 151/2011

oppure, in alternativa ed indipendentemente dalla categoria dell’attivita

iii) SEGNALAZIONE CERTIFICATA DI INIZIO ATTIVITA’ (SCIA), formalizzata dal titolare dell’attivita e dell’annessa
ASSEVERAZIONE Al FINI DELLA SICUREZZA ANTINCENDIO resa da tecnico abilitato, cosi come presentate dal titolare
dell’attivita al Comando Provinciale dei Vigili del Fuoco competente per territorio, oppure allo Sportello Unico per
le Attivita Produttive.

10 - ALLEGATI
Costituiscono parte integrante del preventivo i seguenti documenti allegati:

® (Mod-DNC) Informazioni sulle caratteristiche e le dimensioni dell’alloggiamento del gruppo di misura

¢ (Mod-PRY) Informativa per il trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 del regolamento UE n. 2016/679
(GDPR)
¢ (Mod-ACC) Istruzioni per le modalita di accettazione/pagamento del preventivo

¢ (Mod-AUT) Autorizzazione ad eseguire i lavori e stato di esecuzione degli adempimenti a carico del richiedente

¢ (Mod-FLC) Comunicazione di esecuzione degli adempimenti a carico del richiedente
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Per qualsiasi informazione inerente al presente preventivo, puo essere contattato il

Call Center
Commerciale

Numero Verde
¢, 800.997.710

attivo dal lunedi al venerdi non festivi dalle ore 07:00 alle ore 19:00

In attesa di riscontro, porgiamo cordiali saluti.
Servizi Commerciali di Rete
2i Rete Gas SpA
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CARATTERISTICHE E DIMENSIONI DELL’ALLOGGIAMENTO DEL
GRUPPO DI MISURA E DELL’ALLOGGIAMENTO CONTATORI

| contatori del gas devono essere protetti da un apposito alloggiamento, costituito in alternativa da una nicchia (con pareti intonacate
internamente) oppure da un armadietto prefabbricato.

L’alloggiamento deve risultare conforme alla Norma UNI 9036; in particolare:
- deve essere dotato di uno sportello munito di aperture di aerazione e di serratura standard con chiave quadra;
- deve essere realizzato con materiali aventi classe di reazione al fuoco non maggiore di 1 (UNI 9177);

- almeno una parete dell’alloggiamento deve essere realizzata con materiali in grado di attenuare la radiofrequenza di non piu di
2 dBm. La parete (o sportello) realizzata con tali materiali deve possedere i seguenti ulteriori requisiti: stabilita alla radiazione
ultravioletta; idonea resistenza meccanica; idonea resistenza agli urti; idonea resistenza all’'invecchiamento nelle condizioni
climatiche di impiego; idonea resistenza all’'umidita ed all’acqua; idonea resistenza ai solventi.

Prescrizioni

- In corrispondenza della zona antistante I'alloggiamento dei contatori deve essere prevista una fascia di rispetto di almeno 600
mm, e comunque idonea a consentire gli interventi sulla colonna montante e sui contatori.

- Evietata I'installazione di apparecchiature elettriche all'interno dell’alloggiamento dei contatori. La distanza minima dei contatori
e delle tubazioni del gas da componenti elettrici di qualsiasi tipo non appartenenti al gruppo di misura deve essere non inferiore
a 200 mm. In particolare, per il METANO ¢ vietata |'installazione di contatori elettrici sopra I’alloggiamento dei contatori, mentre
per il GPL e vietata I'installazione di contatori elettrici sotto I’alloggiamento dei contatori.

Il Cliente Finale deve predisporre una scanalatura necessaria per proteggere la parte aerea dell’allacciamento. L’altezza minima
della scanalatura (h) deve essere non inferiore a 300 mm dalla pavimentazione. La scanalatura deve essere mantenuta a giorno e
non deve essere mai coperta con elementi di chiusura, rivestimenti o materiale vario.

DIMENSIONI DELL’ALLOGGIAMENTO E DELLA SCANALATURA

Scanalatura
Portata .
X Altezza Larghezza Profondita (h)
Classe del termica max
numero . . (a) (b) (C) larghezza x
contatore alimentabile
mm mm mm profondita
kw
mm
G4 1 46 500 400 250 150X150
INSTALLAZIONE SINGOLA
Y
@
Alogglamento contatons =
Scanalatura = ':;I__l')
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INFORMATIVA PER IL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI Al SENSI
DELL’ART. 13 DEL REGOLAMENTO UE N. 2016/679 (di seguito GDPR)

Gentile Cliente,

2i Rete Gas SpA, con sede legale in Via Alberico Albricci, 10 - 20122 Milano, Cod. Fisc./P.IVA/Reg. Imprese di Milano Monza Brianza
Lodi - (in seguito “Titolare”), in qualita di Titolare del trattamento, La informa ai sensi dell’art. 13 Regolamento UE n. 2016/679 (in
seguito “GDPR”) che i Suoi Dati Personali saranno trattati con le modalita e per le finalita di seguito riportate.

Inoltre, informa che & stata nominata quale Responsabile della protezione dei dati (Data Protection Officer) la Cogitek S.r.l.,
con sede in Roma, Via Fregene, 14, Partita IVA e codice fiscale n. 06012550015 (riferimento il dott. Pierantonio Piana, e-mail:
cogitek@legalmail.it).

1. Finalita e oggetto del trattamento

| dati da Lei forniti sono presupposto indispensabile per I'evasione della richiesta di preventivo per I'esecuzione dei lavori e per tutte
le conseguenti necessarie operazioni in relazione alle esigenze delle prestazioni e/o del servizio svolto e ai conseguenti adempimenti
degli obblighi legali dagli stessi derivanti, nonché per finalita gestionali e controllo della qualita del servizio prestato dal Titolare. | Dati
Personali oggetto di trattamento sono quelli da Lei forniti al momento della richiesta del preventivo e successivamente (ad esempio:
nome, cognome, indirizzo, indirizzo e-mail, numero di cellulare, dati relativi ai pagamenti), necessari per I'esecuzione delle prestazioni
da Lei richieste. Tali dati potranno essere comunicati alle Autorita pubbliche in adempimento di obblighi di legge, a societa controllate
o collegate e/o terzi fornitori di servizi esclusivamente ai fini delle prestazioni svolte e/o del servizio svolto, nonché ai fini del controllo
di qualita sopra richiamato. Il trattamento dei dati & realizzato con I'ausilio di strumenti informatici ed e svolto da personale autorizzato
del Titolare, addetto alle unita preposte al trattamento dei dati e/o da soggetti che abbiano rapporti di servizio col Titolare.

2. Destinatari dei Dati Personali
| Suoi Dati Personali potranno essere resi accessibili, per le finalita sopra menzionate:

- aidipendenti ed ai collaboratori del Titolare, in qualita di persone autorizzate al trattamento, o alle societa del Gruppo 2i Rete Gas
S.p.A. presenti nel territorio dell’Unione Europea, che potranno agire quali Titolari autonomi, o quali Responsabili al trattamento,
allo scopo nominate;

- alle societa terzi o altri soggetti che svolgono alcune attivita in outsourcing per conto del Titolare, nella loro qualita di Responsabili
esterni del trattamento;

- ai soggetti cui la comunicazione sia obbligatoria per legge che tratteranno i suoi dati quali Titolari.

3. Finalita del trattamento e base giuridica
Il Titolare trattera i Suoi Dati Personali per il conseguimento di finalita precise e solo in presenza di una specifica base giuridica prevista
dalla legge applicabile in materia di privacy e protezione dei Dati Personali.
Nello specifico, il Titolare trattera i Suoi Dati Personali solo quando ricorre una o piu delle seguenti basi giuridiche:
- Lei ha prestato il Suo consenso libero, specifico, informato, inequivocabile ed espresso al trattamento;
- il trattamento & necessario all’esecuzione di un contratto di cui lei e parte o dall’esecuzione di misure precontrattuali adottate
su Sua richiesta;
- in presenza di un legittimo interesse del Titolare;
- il Titolare e tenuto in forza di un obbligo di legge a trattare i Dati Personali.
Il trattamento dei Suoi dati Personali non richiede prestazione di consenso, ai sensi dell’art. 6 lett. b), c) ed e) del GDPR, in quanto
strettamente necessario per le seguenti finalita:
- esecuzione delle opere atte a consentire I'allacciamento alla rete del gas come da richiesta da Lei effettuata;
- adempimenti agli obblighi previsti dalla legge in capo al Titolare;
- esecuzione di un compito di interesse pubblico.
Non verra realizzata alcuna attivita di profilazione sui dati comunicati

4. Modalita di trattamento

Il trattamento dei Suoi Dati Personali € realizzato per mezzo delle operazioni indicate all’art. 4 n. 2) del GDPR e precisamente: raccolta,
registrazione, organizzazione, conservazione, consultazione, elaborazione, estrazione, utilizzo, cancellazione e distruzione dei dati. |
Suoi Dati Personali sono sottoposti a trattamento sia cartaceo che elettronico e/o automatizzato.

Non si effettua in alcun caso il trasferimento dei Dati Personali ad un paese terzo o ad una organizzazione internazionale
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5. Periodo di conservazione dei dati

| Dati Personali oggetto di trattamento per le finalita di cui sopra saranno conservati nel rispetto dei principi di proporzionalita e
necessita, e comunque fino a che non siano state perseguite le finalita del trattamento.

| Suoi Dati Personali saranno conservati di norma fintanto che sussista il rapporto negoziale con il Titolare, fatte salve le esigenze di
riscossione dei crediti residui e/o la gestione dei dati in ipotesi di eventuali contestazioni o reclami, quali ad esempio quelli aventi ad
oggetto le fatture emesse o I'adempimento delle prestazioni richieste.

| Suoi Dati Personali saranno in ogni caso cancellati automaticamente decorsi cinque anni dalla cessazione del rapporto contrattuale,
fatta salva I’eventuale conservazione degli stessi laddove necessaria ai fini della gestione di azioni giudiziali in corso o all’ladempimento
di specifici obblighi di legge.

6. Trasferimento dati
| Dati Personali sono conservati su archivi cartacei ed elettronici ubicati in Italia o nella UE; non si effettua in alcun caso il trasferimento
dei Dati Personali a un paese terzo o a un’organizzazione internazionale.

7. Natura del conferimento dei dati e conseguenze del rifiuto di rispondere

Il conferimento dei dati per le finalita di cui all’art. 2 & obbligatorio ed in loro assenza non potremo realizzare I'attivita richiesta. A tale
scopo si specifica che I'acquisizione dei dati che Le sono stati o Le potranno essere richiesti & presupposto indispensabile per I’evasione
della richiesta di preventivo per I'esecuzione dei lavori e per tutte le conseguenti necessarie operazioni. In caso di Suo rifiuto alla
fornitura dei propri Dati Personali o di successiva revoca, Le segnaliamo che saremmo impossibilitati ad evadere la suddetta richiesta.

8. Diritti dell’interessato
Nella Sua qualita di interessato, ha i diritti di cui agli art. 15 e seguenti del GDPR e in particolare:

- il diritto di ottenere la conferma dell’esistenza o meno dei Dati Personali e la loro comunicazione in forma intellegibile, di
conoscerne |'origine, le finalita e le modalita del trattamento;

- il diritto di ottenere I'indicazione degli estremi identificativi del Titolare, dei responsabili del trattamento e dei soggetti o delle
categorie di soggetti ai quali i Dati Personali possono essere comunicati;

- il diritto di verificare I'esattezza dei Dati Personali o chiederne I'integrazione o I'aggiornamento oppure la rettificazione;

- il diritto di chiedere la cancellazione, la trasformazione in forma anonima o il blocco dei Dati Personali trattati in violazione
alla legge, nonché la loro limitazione ai sensi di legge e di opporsi in ogni caso, in tutto o in parte, per motivi legittimi al loro
trattamento, fatta eccezione per le ipotesi di cui al terzo comma dell’art. 17 del Regolamento GDPR;

- il diritto alla portabilita dei propri Dati Personali, nonché il diritto di proporre un reclamo, una segnalazione o un ricorso al Garante
per la protezione dei Dati Personali, ove ne ricorrano i presupposti.

Per maggiori informazioni relative ai Suoi Dati Personali potra rivolgersi al Responsabile per la Protezione dei Dati Personali,
raggiungibile al seguente indirizzo e-mail: cogitek@legalmail.it;

Le ricordiamo che € un suo diritto proporre un reclamo al Garante per la Protezione dei Dati Personali, mediante:
- raccomandata A/R indirizzata al Garante per la Protezione dei Dati Personali, Piazza di Monte Citorio 121, 00186 Roma;
- e-mail all'indirizzo: garante@gpdp.it, oppure protocollo@pec.gpdp.it;

fax al numero: 06/69677.3785
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INFORMATIVA SUI LIVELLI DI QUALITA COMMERCIALE DEL SERVIZIO DI DISTRIBUZIONE GAS
METANO

2i Rete Gas SpA attua le disposizioni dell'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente (ARERA) contenute nella Sezione |l
della Deliberazione 569/2019/R/Gas, nei casi di richieste di fornitura di gas naturale con clienti finali alimentati in bassa pressione,

diversi dai casi indicati all'Art.47.2 della stessa Deliberazione.

LIVELLI SPECIFICI DI QUALITA COMMERCIALE PER LE PRESTAZIONI DI PREVENTIVAZIONE

Prestazione Livello specifico* di qualita commerciale
Tempo massimo di preventivazione per |'esecuzione di lavori semplici 15 giorni lavorativi**
Tempo massimo di preventivazione per I'esecuzione di lavori complessi 30 giorni lavorativi
Fascia di puntualita per appuntamenti 2 ore

Il calcolo del tempo effettivo di esecuzione della prestazione soggetta a livelli specifici di qualita commerciale decorre dal giorno
successivo al ricevimento della richiesta da parte di 2i Rete Gas SpA ed esclude eventuali tempi da questa non dipendenti (ad es. tempi
di ottenimento di atti autorizzativi, opere a cura di terzi, tempo di posticipazione degli appuntamenti su richiesta del richiedente, ecc.).
Nel caso in cui i livelli specifici di qualita non siano rispettati 2i Rete Gas SpA provvede al pagamento dell'indennizzo in modo
automatico, senza necessita di specifica richiesta. Sono esclusi dal diritto all'indennizzo i casi di mancato rispetto dovuto a cause di
forza maggiore o a responsabilita di terzi o del cliente finale.

In caso di mancata corresponsione dell'indennizzo automatico da parte di 2i Rete Gas SpA entro 6 mesi a partire dal la data di
effettuazione della prestazione richiesta, o al piu tardi a partire dal triplo del tempo dello standard in caso di mancata effettuazione
della prestazione, la corresponsione dell'indennizzo automatico dovra avvenire in misura pari a tre volte l'indennizzo dovuto.

Nelle tabelle seguenti sono riportati i valori di riferimento stabiliti dall'Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente per il

calcolo degli indennizzi automatici.

1 - VALORI DI INDENNIZZO*** DOVUTO IN CASO DI MANCATO RISPETTO DEL TEMPO MASSIMO PER
L'ESECUZIONE DELLA PRESTAZIONE RICHIESTA

L. . Clienti con Gruppo di L. X
Clienti con Gruppo di X i Clienti con Gruppo di
Computo del tempo . X Misura fino dalla classe . i
Misura fino alla classe G6 Misura fino dalla classe G40
G10 alla classe G25
Tmax < T 2 x Tmax € 35,00 €70,00 € 140,00
2 x Tmax < T 3 x Tmax €70,00 € 140,00 € 280,00
T > 3 x Tmax € 105,00 €210,00 €420,00

Legenda:
T = tempo effettivo di esecuzione della prestazione

Tmax = tempo massimo di esecuzione della prestazione fissato dall'Autorita

2 — VALORI DI INDENNIZZO*** DOVUTO IN CASO DI MANCATO RISPETTO DELLA FASCIA DI
PUNTUALITA PER GLI APPUNTAMENTI

Clienti con Gruppo di Clienti con Gruppo di Misura fino Clienti con Gruppo di
Misura fino alla classe G6 dalla classe G10 alla classe G25 Misura fino dalla classe G40
€35,00 €70,00 € 140,00

* 11 "livello specifico di qualita commerciale" & il livello di qualita, riferito alla singola prestazione, da garantire al richiedente; ad ogni livello specifico si applica la disciplina degli indennizzi automatici.
I livelli specifici si riferiscono ai parametri standard stabiliti da ARERA; possono variare a fronte di eventuali parametri migliorativi previsti dagli accordi concessori.
** Giorni lavorativi: da lunedi al venerdi, escluse le festivita infrasettimanali.

*** | valori di indennizzo si riferiscono ai parametri standard stabiliti da ARERA; possono variare a fronte di eventuali parametri migliorativi previsti dagli accordi concessori.
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Concessione: 7541 / Localita: 754100 / Tipo: SS - REG - PS - I1G

ISTRUZIONI PER LE MODALITA DI ACCETTAZIONE E PAGAMENTO DEL PREVENTIVO

Per I'accettazione del preventivo dovra essere eseguito, entro il 13/10/2024, il pagamento dell'importo indicato nel
totale da pagare (ISTRUZIONI PER LE MODALITA DI ACCETTAZIONE E PAGAMENTO DEL PREVENTIVO), mediante bonifico
bancario, osservando le seguenti indicazioni:

BENEFICIARIO: 2i Rete Gas SpA

BANCA: BANCO BPM SPA

IBAN: IT20E0503401742000000015000
Codice SWIFT/BIC: BAPPIT22

CAUSALE:

N.B. La causale

AR B saldo preventivo n. 240039228031 del 16/04/2024 intestato a
del bonifico deve

essere la medesima

indicata a fianco --->

Sara nostra cura verificare la correttezza dell'importo versato e successivamente emettere fattura intestata a:

Viricordiamo che I'eventuale modifica dell'intestatario di preventivo e fattura dovra essere effettuata tempestivamente,
e comungue entro e non oltre I'esecuzione del pagamento, mediante apposito modulo elencato nella sezione n° 8 del
presente documento.

Non sara possibile procedere ad ulteriori modifiche a pagamento registrato.
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Concessione: 7541 / Localita: 754100 / Tipo: SS - REG - PS - I1G

MODULO DA RESTITUIRE COMPILATO E FIRMATO NELLE Spett.le
SEGUENTI MODALITA: 2i Rete Gas SpA

e Direttamente a cura del cliente finale il quale dovra in
tal caso provvedere all’invio dei documenti compilati,
sottoscritti e digitalizzati in formato PDF all’indirizzo mail
preventivi@pec.2iretegas.it

Via Alberico Albricci 10
20122 Milano Ml

AUTORIZZAZIONE AD ESEGUIRE | LAVORI E STATO DI
ESECUZIONE ADEMPIMENTI A CARICO DEL RICHIEDENTE

1 — SEZIONE RISERVATA AL PROPRIETARIO DELLO STABILE/UNITA’ IMMOBILIARE

(da compilare anche se coincidente con il richiedente)

Il sottoscritto*

nato a il / / residente/domiciliato a

Via n. Prov. CAP
Codice Fiscale Tel.

Proprietario dello stabile/unita immobiliare sito in

Via n. Prov. CAP

a seguito della richiesta di esecuzione dei lavori di

inoltrata da

Autorizza

Riconosce

Dichiara

Allega

’

la societa di distribuzione a collocare le tubazioni e impianti, il contatore nonché le eventuali opere accessorie nel
luogo e secondo le modalita da questa stabiliti a proprio insindacabile giudizio

la societa di distribuzione quale unica proprietaria delle tubazioni e impianti fino al contatore (compreso) e di non
aver alcun diritto sulle installazioni del gas di proprieta della societa di distribuzione, rispetto alle quali si impegna
contestualmente a non eseguire o far eseguire lavori o modifiche di alcun genere

ai sensi e agli effetti dell’art.47 del D.P.R. 445/2000 che lo stabile/unita immobiliare sopra indicato & conforme alla
normativa urbanistica ed edilizia

Fotocopia documento d’identita valido.

Luogo e data Firma del PROPRIETARIO.

*in caso di p

a giuridica la pilazione é a cura del Legale Rappresentante
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Concessione: 7541 / Localita: 754100 / Tipo: SS - REG - PS - IG

2 — SEZIONE RISERVATA AL RICHIEDENTE L’ESECUZIONE DEI LAVORI

(da compilare a

nche se coincidente con il proprietario dello stabile / unita immobiliare)

Il sottoscritto*

nato a il / / residente/domiciliato a

Via n. Prov CAP
Codice Fiscale Tel.

In relazione al

Riconosce

Dichiara

DICHIARA

Comunica

E informato

la richiesta di esecuzione lavori indicata nella precedente ‘Sezione 1”:

che I'inizio dei lavori & subordinato alla verifica da parte della societa di distribuzione dell’effettivo completamento,

in forma coerente e congruente, degli adempimenti posti a carico del richiedente.

A tal proposito:

che il lavoro da eseguire (indicazione obbligatoria)

[C] NON INTERESSA PROPRIETA’ DI TERZI, risultando le installazioni da realizzare a distanza non inferiore a 1 m
dalle medesime proprieta.

[C] INTERESSA PROPRIETA’ DI TERZI, in quanto le installazioni da realizzare ricadono in proprieta private non
esclusive del proprietario dello stabile/unita immobiliare ovvero devono essere poste a distanza minore di 1 m

dalle medesime proprieta private. A tale scopo inoltra documentazione comprovante I'avvenuto ottenimento
dei permessi dei terzi interessati.

che gli adempimenti posti a carico del richiedente (indicazione obbligatoria)

[ sonNo GIA STATI COMPLETATI.

[C] DEVONO ANCORA ESSERE COMPLETATI, per cui si impegna ad inviare successivamente alla societa di
distribuzione la comunicazione di avvenuta esecuzione, mediante I'apposito modulo ricevuto col preventivo di
spesa.

di ritenere

[0 NECESSARIA.
[0 NON NECESSARIA.

la propria presenza durante I'esecuzione dei lavori richiesti

che per poter disporre della fornitura di gas dovra consegnare preventivamente alla societa di vendita con la quale
siglera il contratto di fornitura del gas idonea documentazione relativa al titolo che attesti la proprieta, il regolare
possesso o la regolare detenzione dello stabile/unita immobiliare (ex art. 5 del D.L. n. 47/2014 convertito con legge
n. 80/2014).

* in caso di persona

Luogo e data Firma del RICHIEDENTE.

giuridica la compilazione é a cura del Legale Rappresentante
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Concessione: 7541 / Localita: 754100 / Tipo: SS - REG - PS - IG

MODULO DA RESTITUIRE COMPILATO E FIRMATO NELLE Spett.le

SEGUENTI MODALITA: 2i Rete Gas SpA
* Direttamente a cura del cliente finale il quale dovra in Via Alberico Albricci 10
tal caso provvedere all’invio dei documenti compilati, 20122 Milano Ml

sottoscritti e digitalizzati in formato PDF all’indirizzo mail
preventivi@pec.2iretegas.it

COMUNICAZIONE DI ESECUZIONE DEGLI ADEMPIMENTI A CARICO DEL RICHIEDENTE

1 - SEZIONE RISERVATA AL RICHIEDENTE L’'ESECUZIONE DEI LAVORI

(da compilare a cura del richiedente)

Il sottoscritto*

nato a il / / residente/domiciliato a

Via n. Prov. CAP
Codice Fiscale Tel.

in relazione alla richiesta di esecuzione dei lavori di

inoltrata da .,
Dichiara che tutti gli adempimenti posti a carico del richiedente sono stati completati
Riconosce che linizio dei lavori & subordinato alla verifica da parte della societa di distribuzione dell’effettivo completamento,

in forma coerente e congruente, degli adempimenti posti a carico del richiedente.

Luogo e data Firma del RICHIEDENTE.

* in caso di persona giuridica la compilazione é a cura del Legale Rappresentante
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INFORMATIVA CONFORME AL TESTO DELL’ALLEGATO F ALLA DELIBERAZIONE ARERA 40/2014/
R/GAS, COME MODIFICATO CON SUCCESSIVA DELIBERAZIONE ARERA 261/2014/R/GAS

VERSIONE PER NUOVI ALLACCIAMENTI |

Gentile Cliente,

la procedura descritta Le consentira di assicurarsi la realizzazione del suo impianto di utilizzo del gas nel pieno rispetto dei
criteri di sicurezza al fine di ottenere nel piu breve tempo possibile I’attivazione della fornitura del gas.

Riepiloghiamo di seguito, in dettaglio, la procedura relativa alla richiesta di attivazione della fornitura che dovra seguire a seguito

della realizzazione dell’allacciamento da Lei richiesto:

1) Innanzitutto, dovra affidare i lavori di installazione del Suo impianto di utilizzo del gas a una impresa regolarmente iscritta alla
Camera di Commercio e abilitata ai sensi del DM 22 gennaio 2008, n. 37 (chieda preventivamente all’installatore la copia del
certificato o della visura, rilasciati dalla Camera di Commercio, che attestano tale abilitazione).

2) Una volta installato I'impianto dovra richiedere I'attivazione della fornitura al venditore di gas con il quale intende stipulare il
contratto per la fornitura stessa. Il venditore Le fornira due moduli, denominati Allegato H/40 e Allegato 1/40, gia parzialmente
compilati.

3) Dovra compilare completamente e firmare il modulo Allegato H/40, nella sezione riservata al cliente finale. Con questo
modulo, oltre a fornire i dati necessari a individuare I'impianto da attivare, Lei si impegna a non utilizzare I'impianto, anche
dopo aver ricevuto il gas, fino a che I'installatore non Le abbia rilasciato la “dichiarazione di conformita”, prevista dallo stesso
decreto 22 gennaio 2008, n. 37. Attenzione: dovra impiegare esclusivamente il modulo Allegato H/40 fornitole dal venditore
altrimenti la fornitura non potra essere attivata.

4) 1l modulo Allegato 1/40 dovra essere consegnato all’installatore, che glielo restituira compilato e con apposti timbro e firma.
L'installatore dovra anche consegnarle, insieme con il modulo Allegato 1/40, la documentazione richiesta dallo stesso Allegato
1/40, corrispondente agli “allegati obbligatori alla dichiarazione di conformita”, che comunque I'installatore & tenuto per legge
a consegnarle al termine del proprio lavoro. Attenzione: anche in questo caso dovra impiegare esclusivamente il modulo
Allegato 1/40 fornitole dal venditore altrimenti la fornitura non potra essere attivata.

5) Dovratrasmettere i moduli Allegato H/40 e Allegato I/40, con la documentazione rilasciata dall’installatore, al recapito indicato
sul modulo Allegato H/40 nel pili breve tempo possibile, dato che I'impresa distributrice avviera la pratica di attivazione della
fornitura solo dopo aver ricevuto tale documentazione.

6) La documentazione sara sottoposta ad accertamento dall’impresa distributrice per verificare se I'impianto a cui attivare la
fornitura di gas e stato installato nel rispetto delle norme di sicurezza; in caso di esito positivo Le sara attivata la fornitura,
mentre in caso di esito negativo I'impresa distributrice non potra provvedere all’attivazione della fornitura e Lei dovra
presentare una nuova richiesta di attivazione della fornitura, dopo che il Suo installatore avra provveduto ad eliminare tutte le
non conformita riscontrate e indicate in una apposita comunicazione che Le verra inviata dall'impresa distributrice; in entrambi
i casi il Suo venditore Le potra addebitare in funzione della portata termica complessiva espressa in kW (Q) del Suo impianto
di utenza i seguenti importi massimi:

€47,00 Q<35kw
€60,00 35 kW < Q < 350 kW
€70,00 Q> 350 kW

7) Le ricordiamo infine che nel caso in cui il Suo impianto di utenza sia sottoposto a successive verifiche da parte di tecnici del
Comune o loro incaricati, Lei dovra esibire copia della dichiarazione di conformita e dei relativi allegati obbligatori, ragion per
cui La invitiamo a conservare con cura tale documentazione.

La ringraziamo anticipatamente per la collaborazione fornita ai fini della corretta attuazione della procedura.

Distinti saluti
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